Odnyigg yia TV erava@opd KwdikoU TTpocfacng

Na Ttnv emavagopd TOoU KwdIKOU Tpdofacng oOTnv  €appoyrn NG
MpoowTrotroinuévng MAnpo@oépnong (hitps://atomika.fireservice.gr), PTTopEiTe
VO OKOAOUBNOETE T TTAPAKATW BriuaTa:

1. Eicodo otnv 1otooeAida https:/login.psnet.gr/realms/master/account/.

2. Kavete KANIK OTO OUVOEOMO «=EXAOATE TO KWOIKO;», OTIWG QAiveETAl OTNV
TTAPAKATW €IKOVA.

el v
Elcoboc oto Aoyaplacpo oag
Ovopa yprotn
Kwdlkog mpoafacong
@

ZEXQOATE TO KWAOLKO;

3. Kavovtag KAIK oTov w¢ Gvw oUvdeopo, Ba oag €UQAVIOTEN N TTAPAKATW
QOpua eloaywyng. 210 1edio «Ovoua XprnoTn» EICAYETE OTTOKAEIOTIKA TOV
AI'M oag. 21n ouvéxela, TTATHOTE TO KOUUTT « EQapuoyh».



https://login.psnet.gr/realms/master/account/
https://atomika.fireservice.gr/

—exaoarte to KwdLKo;

Ovopa xprotn
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« Emotpowpr) otnv Elcodo
E@appoyn

Elodyete to 6vopa xpriotn i tn dteuBbuvan email kal Ba cag otahouv

0bnyleg yLa To Mwg va dnpLoupyroete £va VEO KwHLKO.

4., Oa avauéveTe MPAVUPA nNAEKTPOVIKOU Taxudpopeiou oTn  dleubuvon
NAEKTPOVIKOU Taxudpouegiou TTou €xeTe dNAwoel otnv YTnpeoia cag. Av 10
MAVUMO Bev gu@aviceTal oTov PAkeAO Twv Eloepxopévwy, TTapakaAeioBe va
dokIydoeTe oTOV QAKEAO TNG AveTTIOUUNTNG AANANAOYpa®iag (spam).

5. To pivuua poépxetal atmmod tnv dieubuvaon noreply@psnet.gr, €xel wg BEPa
«AANay Kwdikou TTpdoRacnc» Kal KEPEVO, OTTWG TO TTAPAKATW TNG €IKOVAG.
Katomv, kdvetre KAIK OTO OUVOEOMO «ZUVOEOPOG YIo Vva OAANAEETE TO
OIATTIOTEUTHPIOY.

Amo Iuotnupa ypnotwv psnet.gr <noreply@psnet.gr> @

OFpo AMdoyn] kwikon mpoofaong

Kdmnowog IAtnos va aAidfel ta Siamioteuthpla Tov Aoyaplacpol ooc oto Psnet Login. Av eicaote eosic,
AT OTE 10 GUVHECUO TTapakKATw Yo va Ta arAdalete.

r0vbeopoc vy va odddafets ta Siamotsutripla

AuTtoc o auvbeopoc kal kwdikoe Ba AfgeL os 5 Aemtd.

Av Sev BEhete va adddtets ta SumoTeuThpla ooac, TOTE ayvoroTe auTo to privupa kot 5 Ba alddatel Tinota.

6. 2Tn OUVEXEIQ, KAVETE KAIK OTO «2€ €i0000» TTOU PBpioKeTal KATW ATTO ThV
KapTéAa “Account Security”.


mailto:noreply@psnet.gr

(#AKEYCI

Personal info

Account security

2 £ Eicodo

Device activity

E@appoyig

[épol

7. ©a oag ePeavioTei dIAPOPETIKA OeAida, PEPOG TNG OTIoiag @aiveTal
TTaPAKATW. KAvete KAIK 0TO KOUWTTI «EVnuépwaony.

2 ¢ eicodo

Configure ways to sign in.

Baoikr Tautomoinon

Kwdikdg mpdofaang

Zuvdebeite Baloviag 10 KWdIKS mTpdofaacric oag.

Kwdikég mpdopaang Anpioupyribnke ( Evnuépwaon




8. O véog kwdIk6¢ TTpdoBacng eiIcAyeTal €16 DITTAOUV OTNV POPUA TTOU PAiVETAI
TTapoKATw. AQOU ¢eloaxBei, Kkdavere KAIK OTO KouuTri «E@apuoyr». Oa
odnynoBeite ek vEéou aTo TTEPIBAAAOV TOU AOYapPIOCUOU OOG.

O véog kwdIkdég TpdéoBaocng Ba TPETTEl va TTANPOI Ta  TTOPAKATW
XOPAKTNPIOTIKA:

e VO £XEl MAKOG TOUAGXIOTOV OKTW (8) XaPOKTHPEG,

e va TrepIAapPBavel TouhdxioTov éva (1) yneoio,

e va TTepIAapBavel Touhdxiotov éva (1) edd ypauua,

e va TepIAapPBavel TouhdxioTov éva (1) kepaAaio ypduua,

e va TepIAauBavel Touldyiotov éva (1) €18k xapakthpa (TT.X., !, @, #
KATT.),

e va unv TauTiceTal ge To AM Tou uTtaAARAou,

e va Pnv TauTiCeTal Pe TN d1EUBUVON NAEKTPOVIKOU TaXUOPOMEIOU TTOU EXEI
dnAwaoel aTnv £Qapuoyn.

el v
EvnuepWon KWaLKOU
Neog Kwéikog MpooPacng
@
EmPefaiwon kwdikou
@

EEobog amd AMEC OUOKEUEC
Epappoyr] EENUIley

9. Av emBupeite va atToouvoebeiTe, KAVETE KAIK TTAVW OEEIA TTOU avaypdagEl
Tov AM 0ag Kal TTaTtdTe To KouuTri “Sign out”.

Sign out



YmevOupidetar 6T, yia TNV €TTAvA@OpPA Tou KwdIkou Tpdofaong oTtnv
epapuoyn TG MpoowTtrotroinuévng MNMAnpo@dpnong, gival amapaitnto va €xel
OnAwbei otnv Ytnpeoia pia dieuBuvon nAekTpovikoUu Taxudpoueiou, n oTroia
va gival evepyl Kal TTPOORAcIun amd Tov UTTAAANAO. Z& dIOQOPETIKA
mepiTTwon, o€ Ba civar duvaTth N AfYn Tou PuNVUUATOG ETTAVAQPOPAS KWOIKOU
TOU BriuaTtog 4, To OTTOIO €ival aTTapaiTNTO YIA TNV ETTAVAPOPA TOU KWOIKOU Kal
TNV avaKTnon TTpocacng oTov Aoyaplaoud XPAOTR TNG €QAPMOYNS TNG
Mpoowrtrotroinuévng NAnpo@opnong.

H &ievBuvon nAekTpovikoUu Tayxudpopeiou Tou UTTOAAAAOU pTTOpEl  va
TpoTroTToINGEl EOoW TNG YTTNPETIAG Tou, OTNV £Qappoyr Tou AuvauoAoyiou.

MapdAAnAa, n YTinpeoia o@eiAel va yvwoTotroioel Tn véa dieuBuvon Tou
uttaAANAou atrooTéAAovTac ticket y€ow ToU psnet.gr, ETTIAEYOVTAC WC OXETIKN
katnyopia tnv_«lpoowTtotoinuévn Evnuépwon YtraAAnAouy. 210 ticket Ba
TPETTEl va  avaypd@ovTal Ta  Pacikd oToixeia Tou  uttaAAnAou  (AM,
OVOMOTETTWVUNO), WOTE VA YiVOUV Ol QATTopaiTnTeG EVEPYEIEG ATTO TNV
AieuBuvon MNMAnpogopikng kai Etikoivwviwy A.lM.%.





Sign out




elv

Eloodo¢ oto hoyaplaopd oag

‘Ovopa xpriotn

Kwikég péoBaong





elv

ZexAoate To KWK,

‘Ovopa xpriotn
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«Emotpogr| oty Eloodo

Elodyete to vopa xpriotn A T Ste6Buvon email kat Ba oag otakosy
0ByiEq Y1 T0 TG va SNpLoUpyAGETe €va VED KwSIKS.





Evnuépwon KwdkoU

Néog Kwdikde MpéoBaong

elv

EmuBeBaiwon kwdikos

‘EE080 amd GA\eg ouoKevs

E@appoyr] sG]




Amo TooTnja xenoTv psnet.gr <noreply@psnet.gr> @

2o AMAayd Kwbtkod mpéoBaonc

Kémotog Zfitnoe va akhé€et ta Swamoteutipia tou Aoyapiaciod oag oto Psnet Login. Av eioaote eoeis,
natfote to 0bvBeopo Mapakdtw yia va o ahdgete.

AUT8G 0 GUVBEGHOG Kat KwBIKSE B Arget o 5 Aertd.

Av Bev Bhete va aMd€ete Ta SLToTeUTTpLA 0, TETE ayvoroTe QUTS To ivupa Kat 8t Ba alhdtel tinota.




AKEYCLOA

Personal info

Account security

Ze £i00B0

Device activity

Egappoyég

Népor





> ¢ €icodo

Configure ways to sign in.

Baoikr TauTorntoinon

Kwdikég npdoBaong

Zuvdebeite Baovtag 1o KwdIKS TPATRACTG 0aG.

Kwdikdég mpoopacng Anpioupyriénke

‘ Evnuépwon '





Οδηγίες για την επαναφορά κωδικού πρόσβασης



Για την επαναφορά του κωδικού πρόσβασης στην εφαρμογή της Προσωποποιημένης Πληροφόρησης (https://atomika.fireservice.gr), μπορείτε να ακολουθήσετε τα παρακάτω βήματα:



1. Είσοδο στην ιστοσελίδα  https://login.psnet.gr/realms/master/account/. 

2. Kάνετε κλικ στο σύνδεσμο «Ξεχάσατε το κωδικό;», όπως φαίνεται στην παρακάτω εικόνα.



3. Κάνοντας κλικ στον ως άνω σύνδεσμο, θα σας εμφανιστεί η παρακάτω φόρμα εισαγωγής. Στο πεδίο «Όνομα χρήστη» εισάγετε αποκλειστικά τον ΑΓΜ σας. Στη συνέχεια, πατήστε το κουμπί «Εφαρμογή».



4. Θα αναμένετε μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που έχετε δηλώσει στην Υπηρεσία σας. Αν το μήνυμα δεν εμφανίζεται στον φάκελο των Εισερχομένων, παρακαλείσθε να δοκιμάσετε στον φάκελο της Ανεπιθύμητης Αλληλογραφίας (spam).

5. Το μήνυμα προέρχεται από την διεύθυνση noreply@psnet.gr, έχει ως θέμα «Αλλαγή κωδικού πρόσβασης» και κείμενο, όπως το παρακάτω της εικόνας. Κατόπιν, κάνετε κλικ στο σύνδεσμο «Σύνδεσμος για να αλλάξετε τα διαπιστευτήρια».







6. Στη συνέχεια, κάνετε κλικ στο «Σε είσοδο» που βρίσκεται κάτω από την καρτέλα “Account Security”.





7. Θα σας εμφανιστεί διαφορετική σελίδα, μέρος της οποίας φαίνεται παρακάτω. Κάνετε κλικ στο κουμπί «Ενημέρωση».





8. Ο νέος κωδικός πρόσβασης εισάγεται εις διπλούν στην φόρμα που φαίνεται παρακάτω. Αφού εισαχθεί, κάνετε κλικ στο κουμπί «Εφαρμογή». Θα οδηγηθείτε εκ νέου στο περιβάλλον του λογαριασμού σας.

Ο νέος κωδικός πρόσβασης θα πρέπει να πληροί τα παρακάτω χαρακτηριστικά:

		να έχει μήκος τουλάχιστον οκτώ (8) χαρακτήρες,



		να περιλαμβάνει τουλάχιστον ένα (1) ψηφίο,



		να περιλαμβάνει τουλάχιστον ένα (1) πεζό γράμμα,



		να περιλαμβάνει τουλάχιστον ένα (1) κεφαλαίο γράμμα,



		να περιλαμβάνει τουλάχιστον ένα (1) ειδικό χαρακτήρα (π.χ., !, @, # κλπ.),



		να μην ταυτίζεται με το ΑΜ του υπαλλήλου,



		να μην ταυτίζεται με τη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που έχει δηλώσει στην εφαρμογή.







9. Αν επιθυμείτε να αποσυνδεθείτε, κάνετε κλικ πάνω δεξιά που αναγράφει τον ΑΜ σας και πατάτε το κουμπί “Sign out”.





Υπενθυμίζεται ότι, για την επαναφορά του κωδικού πρόσβασης στην εφαρμογή της Προσωποποιημένης Πληροφόρησης, είναι απαραίτητο να έχει δηλωθεί στην Υπηρεσία μία διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, η οποία να είναι ενεργή και προσβάσιμη από τον υπάλληλο. Σε διαφορετική περίπτωση, δε θα είναι δυνατή η λήψη του μηνύματος επαναφοράς κωδικού του βήματος 4, το οποίο είναι απαραίτητο για την επαναφορά του κωδικού και την ανάκτηση πρόσβασης στον λογαριασμό χρήστη της εφαρμογής της Προσωποποιημένης Πληροφόρησης.

Η διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου του υπαλλήλου μπορεί να τροποποιηθεί μέσω της Υπηρεσίας του, στην εφαρμογή του Δυναμολογίου. 

Παράλληλα, η Υπηρεσία οφείλει να γνωστοποιήσει τη νέα διεύθυνση του υπαλλήλου αποστέλλοντας ticket μέσω του psnet.gr, επιλέγοντας ως σχετική κατηγορία την «Προσωποποιημένη Ενημέρωση Υπαλλήλου». Στο ticket θα πρέπει να αναγράφονται τα βασικά στοιχεία του υπαλλήλου (ΑΜ, ονοματεπώνυμο), ώστε να γίνουν οι απαραίτητες ενέργειες από την Διεύθυνση Πληροφορικής και Επικοινωνιών Α.Π.Σ.
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